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1.

A szolgaltatis feladata és célja

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban Szt.) 59.§ és a 62.§ alapjan a szocidlis alapszolgéltatasok keretein beliil
az aldbbi szolgaltatist nyljtja az Onkormanyzat a helyi szocidlis rendelet alapjan
Porboly teleptilésen.

A szolgaltatas feladata, hogy a szocialisan raszoruléknak a napi legalabb egyszeri meleg
étkeztetés biztositasarol gondoskodik az 6nkorményzat, akik Snmaguknak vagy mas
eltartottjaik részére ezt nem tudjak biztositani.

A szolgaltatas célja a fenntart6 részérdl hogy Porboly kozségben ne legyen ellatatlan
személy, illetve minden raszorul6 a jogszabalyoknak és a helyi rendeletben szabalyozott
modon megfelelé mindségii ellatast kapjon.

- - - -

A telepiilési Snkormanyzat szocidlis étkeztetésben részesiti azokat a személyeket, akik
koruk vagy egészségi, allapotuk miatt nem képesek napi egyszeri meleg ételt biztositani
snmaguk vagy eltartottjuk szamdara. A szolgaltatas igénybe vehetik a telepiilésen €16
fogyatékos személyek, pszichidtriai- és szenvedélybetegek és hajléktalan személyek is.

Az alapszolgéltatasi forma célja a helyi lakossag egészségligyi, mentalis, fizikai vagy
egyéb szocidlis raszorultsagabol adddo hatranyainak enyhitése. Az Snkormanyzat az
ellatast igénybe vevlk részére napi egyszeri meleg étkezést biztositasdval az
életmindség javitasat, a raszoruld lakossag egészségiigyi és fizikai allapotdnak szinten
tartasat és romlasdnak megelGlegezést szeretné elérni.

Porboly Kozség Onkormanyzata az étkeztetési szolgaltatas keretein beliil a személyes
gondoskoddst nyjté szocidlis intézmények szakmai feladatairol és mikodésik
feltételeirdl sz616 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendelet (a tovabbiakban: SzCsM rendelet) 2.§
1) pontjai koziil az

étkeztetés
szolgaltatasi elemét biztositja.

A megvalésitani kivint program bemutatisa, kapacitisok, szolgdltatiselemek,
tevékenységek leirdsa.

A szociélis étkeztetés alapellatasi feladatként keriilt megoldasra a normativa igénybe
vételével.
A szocialis étkeztetés igénybe vehet6 formai:

- elvitellel,

- kiszallitassal.

Az étel elkészitése és adagolasa a Bataszéki Mikrtotérségi Ovoda, Boles6de és Konyha
Porbolyi fézokonyhajan torténik. A konyha betartja az SzCsM rendeletben foglaltak
illetve a Tolna Megyei Korméanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerve dltal
személy egészségi allapota indokolja, akkor az orvos el6irasa szerinti diétds étkezést
kell biztositani.

A szocidlis étkeztetés munkanapokon térténik. Hétvégén és {innepnapokon nincs
étkeztetés.
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Elvitel esetén az ellatast igénybe vevd személy a helyi 6voda konyhéjan éthordoban
viszi el az ételt naponta 11.30-13.00 6ra kozott.

Helyben fogyasztasra jelen helyzetben nincs lehetdség.

Kiszallitassal megszervezett étkeztetés esetén az Onkorményzat altal alkalmazott
gondozd szallitja ki az ebédet naponta 11.30-13.00 6ra kozott. Az étel kiszallitdsa a
Tolna Megyei Kormdanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatdsi Szerve A4ltal
engedélyezett éthordokban a higiéniai elbirdsok betartdsaval torténik. A kiszallitas
kerékparral (gépjarmiivel, gyalogosan torténik).

A kiszallitas és elvitel esetén csere éthordét kell biztositani, az éthorddkat az ellatast
igénybe vev$ —amennyiben arra képes- kételes minden nap megfeleléen elmosni.

Az dnkorményzat alkalmazdsaban 4ll6 gondozék az SzCsM rendelet 4. melléklet
szerinti étkeztetésre vonatkozd igénybevételi naplot vezeti.

Az igénybevétel modjat és a téritési dijak mértékét a telepiilés szocidlis rendelete
hatdrozza meg a vonatkozd jogszabalyok alapjan.

Az ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviselSje
kérelmére torténik.

Mas intézményekkel torténé egyiittmitkodés modja.
A kapcsolatot tart ill. egytittmiikddik:

- Porbsly Kozség Onkormanyzataval ( 7142 Pérboly, Ovoda u. 1.) napi
rendszerességgel személyesen vagy telefonon a polgarmesterrel;

- Ocsényi Kozos Onkormanyzati Hivatal Vardombi Kirendeltségével (7146
Vardomb, Kossuth u. 117.) napi rendszerességgel elsésorban a szocialis igyeket
intézd tigyintézdvel.

- Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Boleséde és Konyha Porbolyi konyhéja ( 7142
Porboly, Ovoda u. 3.) napi rendszerességgel személyesen vagy telefonon az
élelmezésvezetdvel,;

- a héziorvossal (dr. Patd6 Andras, Porboly, Bajai u 69..) szitkség esetén,
személyesen vagy telefonon;

- intézményi tarsulas Gtjan miikod6é Bataszéki Gondozasi K6zpont probolyi hazi
gondozdjaval napi szinten;

- intézményi tarsulas Gtjan miikodod Szekszardi Humanszolgaltatd Kozpont csaldd

és gyermekjoléti szolgalat munkatarséval, sziikség esetén, személyesen vagy
telefonon.

18



4. Az ellatandé célesoport jellemzéi.

Az ellatand6 célesoport elsésorban a Porbolydn lakéd vagy tartdézkodasi hellyel
rendelkez6k. Az ellatottak korét képezik azok a személyek, akik koruk,
egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansadguk miatt nem képesek onmagukat
maradéktalanul ellatni és eltartottaikrol mas mddon gondoskodni.

Demografiai mutatdk:

2019. janudr 1-én a telepiilésen él6k életkor szerinti megoszlasa:

60 év alatti: 416 15
61-70 év kézﬁt}i: 75 16
70 év feletti: 66 16

2019. januar 1-én 15 6 vette igénybe étkeztetést.

Eletkori megoszlasuk:

60 év alatti: 016
61-70 év kozotti: 216
70 év feletti: 1316

Az ellatast igénybe vevok koziil 10 6 egyediil €16, 5 6 csaladban €16 ellatott.
14 16 az étel kiszallitasaval, 1 elvitellel veszi igénybe az ellatast.

Az ellatottak tobbnyire koruk alapjan veszi igénybe az ellatast.
Az ellatottak eddig nem igényelték a dictas étel eloallitasat.

5. A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgdltatasok formaja, kire,
rendszeressége.

Az étel elkészitése és adagoldsa a Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bolcs6de és
Konyha porbolyi f6zékonyhdjan torténik. A konyha betartja a jogszabalyokban
leirt nyersanyag energia- €s tdpanyagtartalom normékat, illetve a Tolna Megyei
Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatési Szerve altal el6irt higiéniai €s
adagolésra vonatkoz6 szabalyokat.

Az ételt hétkdznapokon 11.30-t61 13.00-ig szallithatja el az igénybevevd, illetve
a gondozd. Az igénybevétel modjat és a téritési dijak mértékét a telepiilés
szocialis rendelete hatarozza meg a vonatkozé jogszabalyok alapjan.

6. Az ellatdst igénybevételének médja.

Az igénybevétel modjat és téritési dijak mértékét a telepiilés szocialis rendelet
hatarozza meg, a vonatkozo jogszabélyok alapjan.
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a.)Tajékoztatas

Az Snkormanyzat hirdetétablajan hirdetjiik a helyben szokdsos modon a
szolgaltatas lehet6ségét, a Hivatal tigyintézbje személyesen ad tajékoztatast az
igénylés részletes feltételeirdl. Az ellatds igénybevételét kérd nyomtatvany a
teleptilés honlapjardl letslthetdk.

b.) Kérelem

Az ellatast igénybe venni szindékozo kérelmet nyujt be az erre a célra
rendszeresitett formanyomtatvanyon a szocialis tigyintézénél.

c.) Dintés a benyujtott kérelemrdol

A szocidlis étkeztetés iranti kérelemrsl Porboly Kozség Onkormanyzatdnak
Képvisel6-testiilete altal atruhdzott hatdskorben a polgarmester dont.

A hozott dontés ellen a kézhezvételt] szamitott 15 napon beliil fellebbezéssel
lehet €lni.

d.) Megallapodas megkotése
A szolgéltatdss megkezdésével egyidejiileg vagy azt megelézben az igénybe
vevével megéllapodast kell kotni a Szt. 94/C. § alapjan. A megallapodas
vonatkozhat hatarozatlan illetve hatarozott iddre.

- -

7. Az ellatottak és személyes gondoskoddst végzé személyek jogainak védelmével
kapecsolatos szabalyok.

A személyes gondoskodést nyujté szocidlis szolgaltatds ellatast igénybevevo
ellatottnak joga van a szocidlis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotara
tekintettel a szolgaltatas altal biztositott ell4tasra.

A személyes gondoskodast nytjté alapszolgéltatasban részestilé részére az ellatott
jogi képviseld nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

A szocialis szolgaltatasok biztositasa sordn az egyenld bandsmod kovetelménye,
valamint a maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

PL.:

- tilos az ellatott hatranyos megkiilonboztetése barmilyen okbél (nem, vallas,
politikai, etnikai nemzeti hovatartozas, cselekvSképességének hianya)

- az ellatast biztositd figyelembe veszi és tiszteletben tartja az ellatott élethez,
emberi méltosagahoz, testi épségéhez, a testi-lelki egészséghez tartozd
alkotmanyos jogait,

- az ellatast igénybevevét megilleti a személyes adatainak védelme, &s
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Panasszal fordulhat az ellatast igénybe vevd a telepiilés képviselS- testiiletéhez
(polgarmesteréhez, jegyz8jéhez). Panasz esetén az dnkormanyzat megfelel6 szerve
kivizsgalja az tigyet, melynek eredményérél 15 napon belill értesiti az ellatottat.

Ezen feliil felkeresheti az alabbi intézményeket:
e Ellatottjogi képviseld:
Bankiné Bosnyak Frida
e-mail: bosnvak.frida@ijb.emmi.gov.hu
Tel: 06 20 489-96 04
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e Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala:
e-mail: panaszi@ajbh.hu
1387 Budapest, Pf: 40.

Az illetékes ellatottjogi képviseld elérhetésége a hivatal hirdet6tablajan
elhelyezésre kertilt.

A szocialis étkeztetésben foglalkoztatott személyek esetében az Szt. 94/L § (1)
bekezdésben meghatarozottak szerint biztositjuk, hogy megkapjdk a
munkavégzéshez kapcsolédé megbecsiilést, tiszteletben tartsédk emberi
méltosagukat és személyi jogaikat, munkdjukat elismerjék. Munkaltatoként
megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositunk szdmukra.

- - -

Porboly, 2020. majus 5.

Sipos Lajos
polgérmester
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Az étkeztetés szakmai programjanak 1. melléklete

MEGALLAPODAS

mely létrejott egyrészrél . (képviseli: ..o )
mint ellatast nyajtd mtézmeny, (tovabblakban enatést nyu;té) masrészroél

a.) mint ellatast igénylé

=Y ot o2 1 NSO U OO S UV D OO PR UP PSP P PRPPO
ANYJE NEVE. ..ottt ettt e s s et st
JBANYKOTT NMBVE. .ttt
sziletési hely, IdOPONL ... i
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b.) tartasra kotelezett/azt vallalé személy, vagy az ellatast igénylé torvényes képviselSje

JANYKOTT MBVE: L.ttt
= (11 £11= T OO U U PP PTOT PP

Y (011 74 111 1= W UTOUTUR U T OO SO OO UPRPPIN

kozott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

I A MEGALLAPODAS TARGYA

1./ A szocialis étkeztetés a személyes gondoskodas keretébe tartozd, szocidlis alapszolgaltatas
étkeztetést a vonatkozo jogszabalyokban és jelen megallapodéasban szabalyozott modon nyujtja.

2.1 Az ellatast nyujto:
Az ellatast igénybe vevé személy részére napi egyszeri meleg etelt biztosit.

Az ellatés kezdete, ....... Voo hO e, napja, idétartama hatarozatlan/hatarozott
esetén 20....., ..................hd ..................napjaig

Az étkeztetést az év minden munka napjan, 11:30-13:00 o6ra kozott, tudjuk biztositani.
Il. SZOLGALTATASOK ES FIZETESI KOTELEZETTSEG
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3./ A felek tajékoztatasi kotelezeltsége
3.1.1 Az ellatas kezdetekor a polgarmester tdjékoztatja az ellatast igénylét, torvényes képviselbjét:
3.1.1/ az ellatas tartamarol és feltételeirdl,
3.1.2/ az ellatast nyujté altal vezetett nyilvantartasokrol és a jogszabalyokban el6irt elektronikus
adatszolgéltatasrol,
3.1.3/ a panaszjog gyakorlasanak maédjarol, az ellatott jogi képviseld elérhetdségérdl,
3.1.4/ az ellatas, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrél, hozzatartozoi
nyilatkozatokrd!, &s mas jogszabalyban meghatarozott feltételekrdl.
3.1.5/A téritésidij fizetés elmulasztasanak jogkovetkezményérél és az alkalmazott
eljarasrendrél.
3.1.6. Arrol, hogy az igénybe vevd a szolgaltatds igénybevételekor 2 db éthordot biztositani
koteles, amelyek tisztan tartasardl 6 gondoskodik.

3.2./ Az ellatast igényls és hozzatartozoja (vagy térvényes képviseldje) az ellatés kezdetekor koteles
nyilatkozni: . )

3.2.1/ a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, és annak tiszteletben tartasarol,

3.2.2/ arr6l, hogy a szocialis ellatasrol vald jogosultsag feltételeiben, és a jogosult, adataiban
beallott valfozasokrdl irasban haladékialanul tajékoztatni fogja a polgarmestert,

3.2.3/ minden olyan kérilményrél, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges,

3.2.4/ minden olyan dologrol, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve
megszintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnak tartja,

-

3.3./ A polgarmester koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatottat, vagy térvényes képviseldt az
ellatds biztositasaval felmerilt akadalyoztatasrél.

3.4./ A polgarmester tajékoztatja az ellatast igénybe vevét, hogy a személyes adatai rogzitésre es
kezelésre kerlinek egy orszagos TAJ alapu elektronikus nyilvantartasba.

4. Az ellatast nyuijtd a kovetkezd szolgaltatasokat biztositja:

4.1 Egyszeri meleg étel biztositasa
4.1.1 hazhoz szallitassal

4.1.2 elvitellel
(az el6bbiek kdzll az igényelf ala hizando)

4.1.3 Szikség esetén szakorvos orvos javaslatara diéta biztositasa
414 ... diétabiztositasa

5./ Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij
A megallapodas [étrejotiekor

A szolgaltatas onkdltsége:......ovvvvvneinnn. Ft/Inap

Az intézmeényi téritési dijt....cccivnnvvnnnen. Ft/nap

Kiszallitasi diji......cocovnieninnnnn FtInap

Az ellatast igénybe vevd...................... Ft bevallott jdvedelmére tekintettel megallapitott szemelyi
teritésidi... ..o Ft/nap.

5.1./ Az ellatott (kotelezett, vagy a fizetést vallalo) Porboly Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
(tovabbiakban: Fenntart6) rendelete és a vonatkozé jogszabalyok altal meghatarozott mértékben
koteles téritési dijat fizetni.

5.2/ Az intézményi téritési dij 6sszege évente - a Fenntartd dltal - 2 alkalommal vizsgélhato felll és
valtoztathatd meg.

5.2.11 A téritési dij felulvizsgalata soran megallapitott Uj személyi téritési dij megfizetesének

idépontjarol a Fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij megfizetésére a jogosult
nem kotelezhetd a feltlvizsgélatot megeldz6 idészakra.
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522/ A személyi téritési dijat a Fenntartdé (az altala megbizott polgarmester) allapitia meg.
Amennyiben az ellatott vagy torvényes képviseltje a polgarmester altal megéllapitott személyi téritési
dijat vitatja, Ugy az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll a Fenntartohoz fordulhat
jogorvoslatért.

5.3/ Ha az ellatott az ellatast nem kivanja igénybe venni, a polgarmesternek (az éltala megbizott
személynek) legalabb 2 munkanappal megelézéen irasban be kell jelenteni (kivéve elére nem
lathatd varatlan esemény, betegség).

54/ Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott napi

jévedelmének

a) 30%-at.

(Ha az ellatott az étkeztetést a honap nem mindegyik napjan veszi igénybe, a napi személyi téritési dij

nem haladhatja meg rendszeres havi jévedelem harmincad részének fenti szazalékat)

5.5./ Az ellatast igényld, az elldtott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy egy év idotartamra

irasban vallalhatja'a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos™ személyi téritési dij megfizetéseét,

amelyrél kilon nyilatkozatot tesz. Ha a fenti idétartam meghosszabbitasara nem keril sor, az Szt.-nek

a személyi téritési dij megallapitasara vonatkoz6 altalanos szabalyait kell alkalmazni.

8./ Panasztétel, érdekképviselet

A megallapodasban foglalt, a szolgaltato részéré! fennalld kételezettségek teljesitésével kapcsolatos
panaszt, a Fenntartonak kell benyUjtani. Amennyiben a Fenntarté a panasz Kkivizsgalasanak
eredményérdl 15 munkanapon belll nem rendelkezik vagy az ellatott a tett intézkedéssel nem ért egyet
ugy panasztétellel a birésaghoz fordulhat az intézkedés kézhezvételét kbvetd 30 napon belll.

A fellebbezést az polgarmesterhez kell benyujtani.

Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az ellatottjogi képviselbhdz.
Neve: Bankiné Bosnyak Frida

Telefonszam: +36-20-4899-604

e-mail: bosnyak.frida@ijb.emmi.gov.hu

7./ Az intezményi jogviszony megszlinése

7.1.1 Az ellatott intézményi jogviszonya megszinik:
7.1.1/ az ellatast nyujto jogutod nélkili megsziinésével,
7.1.2/ az ellatottnak, illetve torvényes képviselbjének a jogviszony megszintetésére vonatkozo
bejelentésével,
7.1.3/ az ellatott halalaval.
7.1.4/ az ellatott az ellatast egy éven tul nem veszi igénybe.
7.1.5/ a polgarmester a jogviszonyt megszlnteti, ha jogszabalyi, vagy az onkormanyzati
rendeletben meghatérozott jogosultsag feltételei nem allnak fenn.
7.1.6./ ha a téritési dij fizetésére kotelezett fizetési kdtelmének hat honapon keresztil nem tesz
eleget, illetve ezen idészak alatt két havi hatraléka keletkezik.

Amennyiben az ellatast igényld (vagy térvényes képviseldje) a polgarmester intézkedésével nem ért
egyet ugy annak kézhezvételéts! szamitott nyolc napon belil panasztétellel élhet a Fenntartonal. A
Fenntarté intézkedése ellen a kézhezvételt kéveté harminc napon belll a Birésaghoz lehet fordulni
jogorvoslateért.

7.1.7.1 A megéllapodas felmondasénak ideje kettdé munkanap.

7.2./ Az intézményi jogviszony megszilinésekor a felek egymassal elszamolnak, amely kiterjed:
7.2.11 a fizetendd személyi téritési dijakra,
7.2.2/ minden olyan dologra, mely - az intézmény human jellegével 6ssze-egyeztethetben -
az intézmeényi jogviszony megsziintetéséhez okszeriien kapcsolodik.

8./ A megéllapodas moédositasa
A felek a megallapodast csak kozos megegyezéssel madosithatjak.

A megéllapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalds utjan kivanjak
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rendezni, amennyiben a targyalasok nem vezetnek eredményre, gy a jogvita rendezésére kikotik a
Szekszardi Jarasbirdsag illetékességeét.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykényv valamint a szocialis
igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi lll. tv. Valamint a vegrehajtasara kiadott
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

A megallapodast a felek k6zés elolvasas és értelmezést kovetden, mint akaratukkal mindenben egyezst
frigak ala.

A megallapodéas 2 példanyban készult, amelynek egy példanya az ellatast igénybe vevonek atadasra
kerit.

Porboly,.....ov
Ellatast igénylé Tartasra kotelezett/ azt vallalé személy
Ellatast nyuijto vezetbje (polgarmester)
TanU NEVE: ..o TanU NBVE.......ooieeeeircriee e
Lakeime: oo Lakeime .. .o

Szem.ig.szamal... ..o Szem.ig.szama:............
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