A hatarozat elfogadasahoz
egyszerii tobbség sziikséges!
Nyilvanos iilésen targyalhato!

Porboly Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 2023. jiinius 28-4n tartandé
soron Kiviili képviselo-testiileti iilésére

2. napirendi pont
A Humanszolgaltaté Kozpont, Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont 2022/2023.
nevelési évben végzett ovodai és iskolai szocialis tevékenységérol szo6lo beszamolo
megtargyalasa

El6terjesztd: Simon Csaba polgarmester
Eloterjesztést készitette: Balogh Gyorgyi jegyzo
Beszamolot készitette: Pintér Eva 6vodai és iskolai szocialis segitd

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az o6vodai ¢és iskolai szocialis segitd szolgaltatast Szekszard Megyei Jogi Varos
Humanszolgaltaté Kézpont Csaladsegito és Gyermekjoléti Kézpontja biztositja.

Az intézmény Ovodai és iskolai segitdje Pintér Eva. A 2022/2023. tanévben végzett
tevékenységérol szold beszamolot mellékleten megkiildom.

Hatarozati javaslat:

Porboly Koézség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
.../2023. (V1.28.) szamu hatirozata a Humanszolgaltato6
Kozpont, Csalidsegité és Gyermekjoléti Kozpont
2022/2023. nevelési évben végzett dvodai és iskolai szocialis
tevékenységérol szolo beszamolo elfogadasardl

Porboly Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete a
Humanszolgaltatd Kozpont, Csaladsegité ¢és Gyermekjoléti
Kozpont 2022/2023. nevelési évben végzett dvodai és iskolai
szocidlis tevékenységrdl szoldé beszamoldjat a jegyzokonyv
melléklete szerinti tartalommal elfogadja, a szakmai munkat
megfelelonek tartja.

Hataridd: azonnal
Felel6s: Sipos Lajos polgarmester
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BESZAMOLO

2022/2023 NEVELESI EVBEN VEGZETT OVODAI ES
ISKOLAI SZOCIALIS SEGITO TEVEKENYSEGROL

Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bolcséde és Konyha
Porbolyi Telephelye

Készitette:

Pintér Eva

7100 Szekszard, Szent Istvan tér 10.
06/74 511 482, 06/74 511 — 481
szdgyik@gmail.com, kozpont@humanszekszard.hu
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Altaldnos informaciok:

A szolgaltatast végz6 o6vodai és iskolai szocialis segité elérhetosegei:
Humanszolgaltaté Kozpont Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont
Pintér Eva

7100 Szekszard, Szent Istvan tér 10.

06/20-273-2710

1. Nevelési- oktatdsi intézmény adatai

Bitaszéki Mikrotérségi Ovoda, Boleséde és Konyha Porbilyi Telephelye

Cim: 7142 Porboly, Ovoda u. 3.
Telefon: 74/492-826

Fax: .

E-mail: pbovoda@index.hu

Ugyeleti id6:  csitortok 8.00 — 10.00

2. Személyi feltételek

Az o6vodai és iskolai szocialis segitd szolgaltatast a Humanszolgaltato Kozpont
Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpontja biztositja.

Az intézmény 6vodai és iskolai szocialis segitdje Pintér Eva. Akadalyoztatisa esetén
Lovasné Bergmann Magdolna 6vodai- és iskolai szocialis segit6 latta el helyettesitéseét.
A szocialis segitok rendelkeznek a jogszabalyban eldirt iskolai végzettséggel.

Az intézmény kapcsolattartoja Dozsa-Pal Gaborné tagintézményvezeto.
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3. Tadrgyi feltételek

Az intézményben az iigyeleti id8 biztositasa megvalosult. Az intézményben van
négyszemkozti beszélgetésre alkalmas butorozott helyiség, melyben tigyfélfogadasi
idében személyesen felkereshetd a szocialis segito.

Nyomtato, fénymasolo, telefon, internet rendelkezésre all.

A hirdetotablan helyet biztositottak és kihelyezésre keriilt a plakat és a tajékoztatd
anyag, mely a szociélis segitd elérhetdségét és az altala szervezett egyeb programokat

hirdette.

4. A gyermekjoléti szolgaltatds biztositisa

A szolgaltatas célcsoportja

A Szekszard Jaras telepiilésén miikodé 6vodak, altalanos iskolak és kozépiskolak tanulédi,
azaz a 0-18 éves korosztaly. Ehhez kapcsolédéan celesoport az 6vodak, altalanos iskolak és
kézépiskolak pedagogusai és a gyermekek, tanulok, fiatalok csaladtagjai is. A
célcsoportoknak az dvodai és iskolai szocialis segitd szakemberek preventiv és korrektiv

feladatokkal segitik a mindennapijait.

A szolgaltatas igénybevételének modia

Ugyfélfogadasi id6ben személyesen keresheté fel a szocialis segité a meghatarozott
intézményi helyiségben. Ugyfélfogadasi idén kiviil telefonos és elektronikus elérhet6ség is

biztositott.

A szolgaltatas biztositdsanak modja

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kézpont az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérél és a
gyamiigyi igazgatasrol sz616 torvény (tovabbiakban Gyvt.), illetve a 15/1998. (IV.30.) a
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szemelyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint

személyek szakmai feladatairdl sz616 NM rendelet szerint végzi tevékenységét.

Munkajahoz a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet nyujt szakmai, segitséget. A
szakmai és torvényességi feliigyeletét a Tolna Varmegyei Kormanyhivatal Hat6sagi

Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztaly gyakorolta a 2022. évben.

A szolgaltatasokrdl sz616 tajékoztatas modja

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott szolgéltatisokrol, az tigyfélfogadas
rendjérdl, az intézmény elérhetdségérdl igyfeleink, a jelzérendszeri tagok, és valamennyi

érdeklodo:

o Szekszard Megyei Jogl varos honlapjan, a Humanszolgaltaté Kozpont internetes

elérhetdsége altal www.szekszard.hu

® tajékoztato-, szoréanyagok révén,

* Facebook - internet dltalinos feliiletén

* amunkatarsak személyesen nyujtott tajékoztatasa,
¢ a helyi médian keresztiil, illetve

* mas szocialis intézmények

kozvetitésével kaphatnak informaciot.

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont altal ellatott feladatok, az intézmény

szolgaltatdsai,

a) Altalanos feladatok
e iigyelet biztositasa

* elérhetdség biztositasa telefonon, elektronikus feliileten
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o szocidlis segitd munka

o dltalinos tanacsaddas

b) A szolgdltatasokkal kapcsolatos szakmai tevékenységek

. szabadidds programok szervezése

. rajz- €s prozair6 verseny

. sziiléklub szervezése

. szakmakozi tanacskozasok, egyeztetések, konzultaciok

A Csaladsegit6- és Gyermekjoléti Kozpont a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalattal kozosen
szervezett ¢s lebonyolitott prevencidt szolgald tevékenységek: szabadidd hasznos eltdltését
szolgal6 programok a telepiilésen é16 gyermekek szaméra, az utcai — és lakotelepi szocialis

munka.

c) Specialis szolgaltatasok, melyeket a Jardsban miikods nevelési- oktatdsi intézmények
tanuloi, pedagogusai is igénybe vehemek a Kozpont dltal biztositott szolgaltatasi kerethdl:
e készenléti szolgaltatas
A szolgaltatds biztositisinak célja: az intézmény nyitva tartasin tal felmeriilé
krizishelyzetek megoldasaban nyujtott segitség, tanacsadas, tajékoztatas. A készenléti
tigyeletszolgaltatasunkat a Kézpontban dolgozd munkatarsak folyamatosan, hetente,
valtva biztositottdk. Az allandéan hivhaté telefonszam kapcsan azonnali, szakszerti
segitség allt rendelkezésre a krizisbe kertilt tigyfelek, valamint a kiilonbozé teriileteken
dolgozo szakemberek szaméra.
¢ kapcsolattartasi iigyelet
A kapcsolattartasi tigyelet miikodtetésének helyszine a Humanszolgaltaté Kézpont e
célra kialakitott helyisége. A kapcsolattartasi iigyelet mitkidése: Semleges hely

biztositasa a gyermek és a kapcsolattarté kizott (indokolt esetben, a TEGYESZ- szel
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kotott kiilon megallapodas alapjan a szakellatott gyermek és vérszerinti sziilojének
talalkozasa is ide értheto).

® utcai- és lakotelepi szocialis munka
Céelja, a szabadidejét utcan t61t6, kallodé gyermekek specialis segitése. Ennek elérése
¢rdekében szervezett egyiittmitkodés alakult ki a Hajléktalansegitd Szolgalat utcai
szocialis munkasaival is. A szolgaltatas megvaldsitasanak formai: csoportos, illetve
k6zosségi szocialis munka.
18 év alatti hajléktalan életformat é16 gyermekkel nem talalkoztak a munkatarsak.
Az 6vodai s iskolai szocidlis segitok az elmult tanévben heti rendszerességgel keresték
fel Szekszard varos kozteriileteit, preventiv céllal. A feladatellatas célja a felkutatés,

intézkedés sziikség szerint,

d)Egyéb szolgaltatasok

* A Humanszolgiltatd Kozpont Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti Kozpont éltal
szervezett jogi-, illetve pszicholégiai tanacsadas biztositasa valosul meg a
jogszabaly elSirasanak megfelelden specialis feladatként, tovabba fejleszté
pedagogus tevékenységet biztosit az intézmény, amelyeket eldzetes egyeztetés
alapjan téritésmentesen vehetik igénybe iigyfelek az 6vodai és iskolai szocialis
segitok altal delegaltan.

» Jogi tandcsadas heti 3 oraban, pszicholdgiai tanacsadas heti 10 draban, fejleszto

pedagogus szolgéltatasa heti 8 6raban all az iigyfeleink rendelkezésére.

Ovodai és iskolai szocialis segité munka keretében végzett alaptevékenységek
- konzultacio,

- informacié nyujtas
- delegalas

- ligyintézés

- tanacsadas

- egyéni szocialis munka
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- csoportos szocialis munka
- kozosségi szocialis munka

Munkatarsaink tamogatasa
» Az o6vodai és iskolai szocidlis segitoknek folyamatosan lehetéségiik van az

esetmegbeszélésre, a tovabbképzésre (belsd, intézményi és kiilsé mas altal
szervezett) €s a szuperviziora is.

e Minden hétfén TEAM keretében Ichetéség van megbeszélni a lényeges
eseményeket, problémakat okozé eseteket.

» 2022/2023. tanévben tobb kozpontilag finanszirozott képzésben tudtak/tudnak a

munkatarsak részt venni.

I1. A miikddés tapasztalatai és a statisztikai adatok

Az intézményben az 6vodai és iskolai szocialis segité szolgaltatas a torveény altal eloirt

kotelezettségek szerint valosult meg.

A 2022/2023-as nevelési évben csiitdrtokdnként biztositott volt az iigyeleti id6 az intézményben
elézetes egyeztetést kdvetden. Szeptembertdl az 6voda részére heti 2 ora iigyeleti idé keriilt
biztositasra a teljes nevelési évben. Ezen id6 alatt adott volt a lehetdség a gyerekeknek,

pedagogusoknak és sziiloknek egyarant, hogy elérjék a szocialis segit6t.

Ugyfélfogadasi idé a jelzett nevelési év ideje alatt biztositva volt.

Szakmai feladatokat a szocialis munka csoportos és kozosségi eszkdzeit alkalmazva latta el az

ovodai és iskolai szocialis segitd a nevelési év folyaman.

Az intézményben minden sziil§ szamara a nevelési év elején atadasra keriilt a szocialis segitd

tevékenységrdl szol6 irasos tajékoztatas szérdlap forméjaban.
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Az intézményben tematikus csoportfoglalkozasok keriiltek megtartasra, melyek az alabbi
témakat Slelték fel: kozosség- és személyiségfejlesztés, érzelmi intelligencia fejlesztése,
mesefoglalkozas és népi jatékok. A foglalkozasokat az intézményvezetd kérte a gyermekek

szamara adott 6vodai programok témaihoz kapcsolodva.

Az 6vodai és iskolai szocialis segitd rendszeres jelenlétével, illetve csoportfoglalkozasai

megatartasa révén a gyermekek elfogadtak és bizalommal fordultak a szakember felé.

A kapesolattartas folyamatos volt az intézmény vezetdjével, a pedagogusokkal és az egyéb
kéznevelési intézményben dolgozokkal is. Ezen szakmai elem megvalésulasat minden esetben
az intézményben dolgozé o6vodai és iskolai szocialis segité kezdeményezte. Heti
rendszerességgel kapesolat keriilt kialakitasra az 6voda pedagogusaival is, sziikség volt ez a

megfelel6 informacié aramoltatas és a szakmai tevékenység végzése érdekében.

Az intézmény egyéb szakembereivel — iskolaorvos, védénd, fejlesztd pedagogus,
gyogypedagogus - a kapcsolatfelvétel megtortént, s a veliik valé egyeztetés szintén rendszeres

volt.

Az orosz - ukran haborus konfliktus kdvetkezményeként Szekszard Jarasba érkezé ukran

menekiilt csaladok 6vodaskort gyermekei koziil nem irattak be senkit adott intézménybe.

Az intézménnyel az egytittmiikddés eredményesnek bizonyult.

Az alabbi statisztikai adatok jol tiikrozik a kozos munkat és eredményeit.

Alkalom F6 (halmozott adat)
Kozosségi tevékenység 1 | 18
Csoportos tevékenység: 2 36
Konzulticié pedagogussal 40 63
Konzultacio sziilével 0 0
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Csoportos szocialis munka — csoport tevékenységek cimei:
Szolgaltatasi  katalogus  ajanlatai  koziil  valasztott
foglalkozasok:
»Jatszani j6™
., Vidam mesék”

Kozossegi tevekenységek: - Gyermeknap — ,,Hagyomanyos jatékok”

Az ovodaval az intézményiink kapcsolattartasa folyamatos, heti rendszerességgel tortént.

Statisztikai adatok online térben:

szakmai elem Alkalom Fé
(halmozott
adat)
Konzultacio

pedagogussal/kapcesolattartoval

- megosztott hasznos anyagok

5 10
(plakatok, palyazati
lehetéségek)
- pedagogus forum (online 2 4
eléadasok)
Konzultacié sziilovel
- sziilo klub (online el6adasok) 2 32
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III.  Tervek a 2023/2024 nevelési évre
A megkezdett szakmai munka biztositasa és fejlesztése.

Folyamatos kapcsolddas az dvodai programokhoz, k6z6sségi tevékenységekhez.

A 2023- 2024 évi szolgéltatasi katalogus alapjan az intézmény részére, igény szerint, a
szolgaltatasi terv elkészitése és eldkészitése.

Ovodai programokon valé részvétel kitlonboz6 — igény szerinti - témakorokben.

Evente tobb alkalommal preventiv programok szervezése (pl. iinnepekhez kotott kézmiives
foglalkozasok, csaladi nap).

Online feliiletek miikédtetése a pedagégusok, a sziildk és a gyermekek részére. (pl. online

eléadasok, klubok szervezése).

A valasztott programok megfelels mennyiségben és szinvonalon vald teljesitése. A
kapcsoltrendszerek mélyitése a pedagégus, sziilé, gyermek és az 6vodai és iskolai szocialis

segito szakember kozott, a hatékony és eredményes munkavégzés érdekében.

Szekszard, 2023. junius 16.
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Pintér Eva Szabo Aliz
ovodai és iskolai szocialis segitd szakmai vezetd
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